Příloha č. 3 – Popis projektu „Výzkum veřejného mínění k problematice kriminality, její prevenci 
a vlastní bezpečnosti občanů ve městě“

Výzkum veřejného mínění k problematice kriminality, její prevenci a vlastní bezpečnosti občanů ve městě 

(Postoje občanů města k prevenci kriminality a k bezpečnosti)
A. Východiska,  zdůvodnění realizace, cíle:
1. Kriminalita a bezpečnost občanů patří trvale k oblastem, které jsou veřejností vnímány jako jedny z nejzávažnějších společenských problémů.

Průzkum veřejného mínění k územnímu plánu a kvalitě života ve městě Olomouci1 zjistil, že občané města Olomouce pociťují největší potřebu zlepšení v těchto šesti oblastech: bezpečnost (52%), doprava (45,7%), bydlení (43,1%), životní prostředí (40,6%), zdravotnictví (38,8%) a sociální služby (34,3%). Předkládaný výzkum neanalyzoval jmenované oblasti do detailů. Můžeme se tedy pouze dohadovat o důvodech poměrně vysokých bezpečnostních obav občanů. Nevíme, zdali se bezpečnost stává prioritou občanů na základě osobních zkušeností s kriminalitou, nebo spíše na základě obecnějších nálad prezentovaných např. médii.  Zejména s ohledem na skutečnost, že i v některých dřívějších průzkumech2 toto téma figuruje na prvním místě.

Důležitost tématu potvrzuje i průzkum uskutečněný mezi seniory v Olomouci v roce 20143. 

Podle jeho výstupů se určitě bezpečně cítí v okolí svého bydliště více než čtvrtina (27,4%) seniorů. Senioři považují za nejvíce ohrožující elementy ve městě: osoby pod vlivem alkoholu a drog (54,5%), podomní prodejce (35,3%), bezohledné řidiče (34,8%), bezdomovce na lavičkách (32,0%), neznámé lidi v domě (28,6%), skupiny mládeže (18,2%), nedostatečné osvětlení (14%) a nezájem okolí při upadnutí (11,7%).
2. Komise pro prevenci kriminality a bezpečnost na svém jednání dne 7.9.2015 při projednání rozpočtu na Program prevence kriminality na rok 2016 doporučila, aby se jeho součástí stalo finanční zajištění realizace výzkumu veřejného mínění zaměřeného na výzkum a evaluaci efektivity preventivních programů, které město realizuje již téměř dvacet let.
3. Cílem projektu bude zajištění realizace reprezentativního výzkumu veřejného mínění zaměřeného na postoje občanů města k prevenci kriminality a k bezpečnosti. Reprezentativní výzkum bude metodou ke zjištění postojů občanů  k (ke):

· jednotlivým typům preventivních opatření s důrazem na  programy specifické primární prevence,

· městskému kamerovému dohlížecímu systému viz. Zásady pro poskytování dotací ze státního rozpočtu na výdaje realizované v rámci programu prevence kriminality,

· vlivům, které kriminalitu způsobují,
· problematice lidí bez domova a potenciálně i problematice cizinců – migrantů na území města. Detailní struktura zadání je uvedena v odstavci B.
1 Průzkum veřejného mínění k územnímu plánu a kvalitě života ve městě Olomouci, SocioFaktor s.r.o., 2009, str.59-60

2  Vnímání pocitu bezpečnosti ze strany veřejnosti ve městě Olomouc, STEM s.r.o.,1996, 

  Komunální politika města Olomouce, STEM s.r.o., 1997

  Olomouc před volbami 1998, STEM s.r.o., 1998

3  Průzkum mezi seniory ve městě Olomouci 2014, SocioFaktor s.r.o., 2014

4. Výsledky výzkumného šetření poskytnou aktuální informace o postojích občanů města k prevenci kriminality a bezpečnosti. Tyto poznatky, podložené kvalifikovaným sociologickým výzkumem, budou využity na efektivnější a cílenější zaměření dotačního programu prevence kriminality v příštím období. 

B. Struktura výzkumu:
1. Názory obyvatel na stav bezpečnosti v Olomouci
Cílem tohoto tematického okruhu bude získat údaje o reflexi závažnosti jednotlivých druhů kriminálních a sociálně patologických jevů ve městě. Okruhy otázek vztahující se k tomuto tématu:
· hodnocení stavu a vývoje bezpečnosti v Olomouci,

· vnímání a hodnocení policie,

· míra suverenity občanů při zajišťování vlastní bezpečnosti a hodnocení činnosti zastupitelstva v oblasti bezpečnosti,

· co ovlivňuje kriminalitu - sociálně patologické a kriminální jevy podle míry jejich negativního dopadu na život ve městě,

· lokality s největší a nejmenší kriminalitou. 

2. Odraz bezpečnostní situace ve městě v subjektivních pocitech osobního ohrožení

Cílem tohoto tematického okruhu bude získat údaje o subjektivní interpretaci bezpečnostní situace podmíněné osobností respondenta (sociálně podmíněná zkušenost).
Okruhy otázek vztahující se k tomuto tématu:

· odhad celkové míry pocitu osobní bezpečnosti ve městě dle různých sociálních skupin,
· místo a čas, ve kterém se cítí občané nejvíce ohroženi (jde o trvalý, univerzální pocit ohrožení, nebo je tento pocit vázán k určitému místu a času),

· míra zkušenosti s násilnými a kriminálními činy,
· sociálně patologické a kriminální jevy, kterými se cítí občané nejvíce ohroženi (vnitřní pocit ohrožení).

3. Obrana proti sociálně patologickým a kriminálním jevům ve městě
Cílem tohoto tematického okruhu bude získat údaje o jednotlivých úrovních (individuální, rodinná, svépomocná, komunitní, institucionální atp.) obrany. Okruhy otázek vztahující se k tomuto tématu:

· druhy opatření, které občané sami podnikli (např.v posledních čtyřech letech) ke zvýšení své osobní bezpečnosti nebo bezpečnosti členů své rodiny,

· názory na nejúčinnější způsoby boje s kriminalitou ve městě.
4. Podpora prevence kriminality

Cílem tohoto tematického okruhu bude získat údaje o účinnosti stávajících preventivních programů pro snížení kriminality. Okruhy otázek vztahující se k tomuto tématu:

· subjektivní vnímání účinnosti konkrétních preventivních opatření,

· znalost programů prevence kriminality,

· Policie ČR a prevence kriminality,
· Městská policie a prevence kriminality,
· Nadace Bezpečná Olomouc a prevence kriminality,
· neziskové organizace a prevence kriminality, 

· co ovlivňuje prevenci kriminality,
· tolerance k institucím prevence kriminality,

· využívání dobrovolníků z řad občanů.
C. Metodologie

1. Standardní dotazníkové šetření založené na metodě kvótního výběru. Výsledný soubor o velikosti 800 respondentů ve věku 15 let a výše předpokládá oslovení 1000 respondentů (obvykle dosahovaná návratnost  je 80%).
2. Kontrolované proměnné pro zajištění reprezentativnosti: pohlaví, věk, vzdělání, zaměstnanecká pozice, pokrytí celého území města se zachycením všech hlavních typů zástavby.

3. Celková cena díla: 250 000,-Kč, z toho 80 000,-Kč bude požadována dotace z Ministerstva vnitra. Po výsledku dotačního řízení bude zřejmé, zda na uvedený výzkum obdrží statutární město Olomouce dotaci, případně v jaké výši. Poté bude v rámci poptávkové řízení stanovena celková cena díla, která se v tuto chvíli pohybuje v rozmezí 170 000 Kč – 250 000 Kč. Částka 170 000 Kč byla stanovena jako nejnižší možná cena pro realizaci výzkumu.
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